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FECHA: 15/dic/2022
ACTA No. 4145.020.14.82.547 HORA INICIAL: | 08:30 am

HORA FINAL: |[12:30 pm

OBJETIVO: Realizar revision de acciones ejecutadas | LUGAR: Secretaria Distrital de Salud,
en el marco de la red prestadora de salud mental. area de Salud Mental

ASISTENTES: Melfides Carabali — Contratista, Yamileth Campaz — Contratista, Diana

Ramirez — Contratista, Sonia Vélez — Contratista. “Ver Listado de Asistencia”

AUSENTES: N/A
INVITADO: N/A

ORDEN DEL DIA:

1.

o AW N

Saludo

Presentacion Modelo de Salud
Conversatorio de actividades realizadas
Propuestas

Compromisos

DESARROLLO:

1

. Se dio inicio a la reunién siéndo. las 08:30 am, por parte de la contratista Melfides

Carabali del equipo de salud mental y convivencia social de la secretaria distrital de
salud, con un caluroso saludo y explicando el objetivo de la reunién, el cual consistié en
revisar las actividades realizadas como red prestadora, los logros y las propuestas que
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se puedan generar desde el trabajo en campo, con el fin de fortalecer la planeacion de

la préxima vigencia.

2. Como predmbulo a la revision de las actividades desarrolladas durante la vigencia del
2022, la contratista Melfides Carabali, realiz6 una breve explicacion del modelo de
atencion en salud y como la red prestadora es transversal en todos los ejes del area de
salud mental; informacién que sirve como soporte para la elaboracién del informe final
el cual dara cuenta de la gestién y de las propuestas que se realizaran para la vigencia
2023, ademas para la presentacién que se realizara posteriormente al equipo de salud
mental con el fin de unificar propuestas que retinan todas las necesidades y vivencias

en territorio como insumo para dar cumplimiento a los objetivos de la politica.

3. Seguido a ello, se dio revision a las actividades desarrolladas durante la vigencia 2022,
la medicién de cumplimiento de los objetivos planteados, las barreras, los reprocesos y
las causas de las actividades que no se lograron ejecutar.

- De las actividades que se realizaron la contratista Sonia Vélez del equipo de salud
mental y convivencia social de la secretaria distrital de Salud, resalt las siguientes:
ASISTENCIAS TECNICAS: como objetivo principal se planteé realizar asistencias
técnicas a las Entidades Administradoras de Planes de Beneficio (EAPB), a las
Instituciones Prestadoras de Servicios (IPS) y a las Fundaciones prestadoras de
servicios en salud mental o que_ brinden atencion a personas con problematica de
consumo de SPA en el Distrital de instituciones y fundaciones, con el apoyo de la
camara y comercio, la base arrojo un resﬁltado de 40 instituciones de las cuales 33
pertenecen 'al distrito de Cali; acto seguido se realizé validacion en la plataforma de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Pagina 2 de 6

Powered by @ CamScanner

-



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
£ GESTION MAGT04.03.P003.F006
ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOG(IbCA Y 5 VERSION 002
E LA INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL ACTA DE REUNION

Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), con lo cual se pudo
validar que ninguna de las entidades se encontraba habilitada, se realizé contacto
telefonico con las instituciones siendo efectivo con 21 de ellas.

La contratista Sonia Vélez también se refiri6 que por medio de este proceso se logré
identificar que 12 organizaciones estan involucradas en la atencion de personas con
trastorno mental y/o consumo de sustancias psicoactivas, con las cuales se realizaron
25 asistencias técnicas.

Ademas de ello la contratista Ramira Luz Caly del equipo de salud mental y convivencia
social de la secretaria distrital de Salud, intervino en la reunién como pedido de la
contratista Melfides Carabali, con el fin de dar a conocer desde el &rea de calidad, que
acciones estan pendientes por cumplir de la red prestadora y que sugerencias hay para
la implementacién de acciones que puedan enriquecer el trabajo; la contratista Ramira
Luz Caly informé que con el fin de dar cumplimiento al sistema integrado de calidad se
debe cargar al drive toda la informacién de las actividades desarrolladas desde la red
prestadora con corte al 19 de los corrientes, que de las acciones establecidas hasta la
fecha se dio cumplimiento, se le hace de igual manera por parte de la contratista
'Melfides Carabali invitacién para la reunién de la préxima semana con el equipo de
salud mental, para que desde el 4rea de calidad se dé linea frente a las acciones que
se deben tener en cuenta en aras de dar cumplimiento a la politica y a los objetivos
establecidos.
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4. Finalizando la reunién, la contratista Melfides Carabali realizé una pregunta a cada uno
de los participantes, en cuanto a que propuestas y acciones se pueden sugerir para la
implementacién del plan de trabajo durante la préxima vigencia.

Para lo cual la contratista Yamileth Campaz del equipo de salud mental de la secretaria
distrital de salud refiri6 que es de suma importancia que el equipo de salud mental este
orienfado hacia un mismo objetivo, se maneje el mismo lenguaje, se pueda capacitar
en cuanto a los lineamientos de la politica y las acciones que se tienen para dar
cumplimiento a los objetos contractuales; refirié6 también que debido a la rotacidén del
personal y a los cambios internos se visualizé que hay falta de apropiacién de conceptos
y que posiblemente por esta razén se realizan actividades aisladas del objetivé comun,
por lo cual consideré importante que se tengan en cuenta las capacitaciones constantes.
De iguél manera se les hizo una sugerencia de darles mayor organizacion a las
asistencias técnicas, con el fin de que no se quede solo en una lista de chequeo, sino
que se puedan generar acciones que, de cuenta de las necesidades y debilidades
evidenciadas en cada prestador, orientar la asistencia técnica a reforzar las habilidades
propias de cada institucién y capacitacién al talento humano. Apoyar en la minimizacion
de barreras que evidencien los prestadores en lo relacionado a la prestacion de los

servicios de salud.

En respuesta a la pregunta que hizo la contratista Sonia Vélez del equipo de salud
mental y convivencia social de la secretaria distrital de salud, sugiri6 que se puedan
realizar Unidades de Andlisis de casos, en los cuales se realicen reuniones de estudio
de casos con las EAP'Bl, IPS, universidades y otros que hagan parte; como equipo definir
metodologia. Todo esto con el fin de que se puedan evidenciar las fallas y mejorar las
rutas, las asiste_ncias, el acompariamiento de manejo de casos para la estandarizacion
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de los procesos. Se pueden llevar a cabo primero de manera virtual. Para lo cual la
contratista Yamileth Campaz del equipo de salud mental y convivencia social de la
secretaria ‘de salud, intervino y sugirié revisar la importancia de los temas y la
pertinencia, ya que este seria el punto de partida para que sea una participacion
efectiva; toda vez que la virtualidad atrae o genera facilmente distractores.

Finalmente, la contratista Sonia Vélez del equipo de salud mental y convivencia social
de la secretaria Distrital de Salud, afirmé que una buena herramienta seria trabajar con
otros expertos que apoyen el componente clinico, invitados de la misma Red, referencia

de casos y acciones que posibiliten la mejora en la prestacion de los servicios.

La contratista Diana Ramirez del equipo de salud mental y convivencia social de la
secretaria distrital de salud, intervino y sugiri6 que por su parte fortaleceria el
seguimiento a la prestacién, realizar alianzas estratégicas de la red Prestadoray a la
red protectora con el apoyo de las instituciones de educacion superior, en ese orden de
ideas poder realizar convenio docencia asistenciales. (redes integrales e integradas,
apoyo en la gestién del conocimiento).

Realizar también actividades de impacto (Deportlvas Carreras) - Yo le corro a la salud
mental.

Siendo las 12: 30 pm se dio por terminada la reunion, con la participacion de 4 mujeres, cero
hombres por parte de la contratista Melfides Carabali, enfatlzo en fijar nueva fecha para la
reunion con el equipo de salud mental y convivencia social, con el fin de terminar de realizar
el informe con los diferentes puntos de vista, de los cuales quedaron del encuentro los

siguientes compromisos:
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TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION
FECHA
QUE HACER RESPONSABLE
: COMPROMISO
Realizar el acta de la reunion Yamileth Campaz 16/dic/2022
Realizar convocatoria reunién equipo de salud Diana Ramirez 15/dic/2022
mental
Realizacién consolidacion de informacidn para Sonia Vélez Por definir
} informe final Dic/2022
Realizar convocatoria para finalizar revisién y Melfides Carabali Por definir
presentacion de informe final Dic/2022

Firmas (responsgbles)
Y]

YAMILETH CAMPAZ AGUILAR

Contratista
Salud Mental y Convivencia Social Salud Mental y Convivencia Social
Secretaria de Salud Distrital Secretaria de Salud Distrital
SONIA VELEZ
Contratista Contratista
Salud Mental y Convivencia Social Salud Mental y Convivencia Social
Secretaria de Salud Distrital , Secretaria de Salud Distrital

Elabor6: Yamileth Campaz Aguilar - Contratista
Revisé: Mirelly Torres — Contratista
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